AYUNTAMIENTO
TRES CANTOS

TRIBUNAL CALIFICADOR DE LAS PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL ACCESO A UNA
PLAZA DE AYUDANTE DE BIBLIOTECA DEL AYUNTAMIENTO DE TRES CANTOS
(MADRID), MEDIANTE CONCURSO-OPOSICION

MOTIVO:

ANUNCIO

El Tribunal Calificador, designado mediante Decreto n.°2025/5907, del Primer
Teniente de Alcalde de fecha 25 de noviembre de 2025, para calificar el proceso
selectivo para el acceso a la categoria de 1 plaza de ayudante de biblioteca del
Ayuntamiento de Tres Cantos, por el procedimiento de concurso-oposicion,
encuadrada en la escala de administracion especial, subescala técnica media,
subgrupo A2, en sesién celebrada el 16 de febrero de 2026, ACORDO:

Tras analizar todas las impugnaciones, el Tribunal por unanimidad de sus
miembros, ha adoptado los siguientes acuerdos:

7F17D8AD1A9D07AC3C6FADB7100A4E6BA51BD550

PRIMERO.- MODIFICAR |a respuesta correcta de las preguntas 20 y 51
ya que a partir de las alegaciones de los aspirantes se ha detectado un error
material en la plantilla provisional de resultados del examen tipo test
publicada en el tablén electréonico municipal con fecha 30 de enero de 2026.
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Se rectifica de oficio, de forma previa a la correccion del examen, la respuesta
a la pregunta 20, siendo la respuesta correcta la opcion C. En lugar de la
opcion senalada inicialmente en la plantilla de respuestas.

Se rectifica de oficio, de forma previa a la correccion del examen, la respuesta
ala pregunta 51, siendo la respuesta correcta la opcion D. En lugar de la opcion
sefalada inicialmente en la plantilla de respuestas.

PUESTO DE TRABAJO:
TECNICO DE GESTION

Ello, en virtud del articulo 109.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre “Las
Administraciones Publicas podrdan, asimismo, rectificar en cualquier
momento, de oficio o a instancia de los interesados, los errores materiales, de
hecho o aritméticos existentes en sus actos”.

SEGUNDO.-DESESTIMAR las alegaciones a las preguntas numeros 21, 29,
35y 48 del ejercicio primero realizado el 28 de enero de 2026, toda vez que el
Tribunal considera que las razones expuestas por los/as reclamantes no
invalidan la pregunta, ni la respuesta considerada correcta, confirmando
integramente su validez, por las razones que se sefalan a continuacion:
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De forma general, en relacion con las alegaciones que contienen
argumentos de falta de literalidad de la pregunta y/o las respuestas con
relacion a la normativa aplicable, recordemos que los diferentes tribunales,
siguiendo la doctrina establecida por el Supremo en relacion al control de
criterios de correccion de los tribunales de oposiciones y la impugnacion de
las preguntas formuladas por falta de claridad y precision, han establecido
gue “un examen, por muy tipo test que sea, no tiene por qué reducirse a la
reproduccion literal de textos legales, ni a determinar si se poseen
determinados conocimientos memoristicos, pues también es posible y
correcto que la prueba selectiva trate de indagar si en el opositor concurren
capacidades interpretativas o deductivas, por simples que éstas sean, sobre
cuestiones que seran contenido y objeto central de su actuacion y devenir
profesional”. (STSJ Madrid, de 21 de junio de 2019, recurso 830/2017).

En este sentido, por tanto, es licito establecer preguntas que conlleven
un ejercicio de razonamiento y reflexion por parte del opositor de tal manera
qgue les conduzca a determinar cual es |la respuesta correcta sobre lo que se
ha planteado, l6gicamente, siempre que no se hayan incluido, elementos que
generen errores o situaciones de confusion que deriven en indefensiéon y falta
de seguridad al aspirante. Precisamente, se considera que esta no es la
situacion por la que pueda estar afectadas ninguna de las preguntas
anteriormente mencionadas.

-Pregunta niumero 21, impugnada por 1 aspirante.

Pregunta 21

“Se da por buena la respuesta A), pero en el Manifiesto de la UNESCO, dentro del
apartado Misiones de las Bibliotecas Publicas, no se indica la accion de "prestar
apoyo ala tradicion oral’, se indica otras que pueden no incluir la accion indicada
en la respuesta, textualmente: Preservar y brindar acceso a los datos,
conocimientos y patrimonio de comunidades locales y originarias (incluida la
tradicion oral).. pero si indica esa accion en otro punto para otra mision: prestar
apoyo y participar en programas y actividades de alfabetizacion para desarrollar
habilidades de lectura y escritura, y facilitar el desarrollo de la alfabetizacion
medidtica e informacional y de las habilidades digitales.”

El tribunal tras revisar la reclamacion en los siguientes términos:

La literalidad del Manifiesto IFLA-UNESCO sobre Bibliotecas Publicas 2022 recoge
como misidon de la Biblioteca Publica, “preservar y brindar acceso a los datos,
conocimientos y patrimonio de comunidades locales y originarias (incluida la
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tradicion oral), ofreciendo un entorno en el que las comunidades locales puedan
tener un rol activo en la identificacion de los materiales que deben ser obtenidos,
preservados y compartidos, de acuerdo con los deseos de las comunidades”.

Considerando que los términos “brindar acceso” y “prestar apoyo” tienen el mismo
sentido en la definicion del Manifiesto, el tribunal de seleccidon se ratifica en la
opcion inicialmente propuesta, desestimando la reclamacién del candidato.

- Pregunta 29, impugnada por 1 aspirante.

“Siguiendo las instrucciones, donde se indica que solo una de las respuestas es
correcta, en este caso, se puede decir que hay tres respuestas ciertas y
verdaderas. La A, la By la C.

En la plantilla de respuestas aparece como la unica vdlida, la C. La respuesta
parece obvia pero no. Me explico. Con el catdlogo alfabético de materias y
catdlogo sistematico (respuestas A y B) también se pueden realizar inventarios,
siempre y cuando la coleccion esté fisicamente ordenada bajo esos mismos
criterios.

En el caso del catdlogo sistemdtico, el inventario seria eficaz en la seccion de
materia, por ejemplo. Y en el caso del catdlogo alfabético por materias, el
inventario seria eficaz en la seccion de revistas, ordenadas alfabéticamente por
el titulo de la revista.

Aunque el Catalogo Topogrdfico, sea el método estdndar, por su eficacia. En la
pregunta no senala, que se sefale el método estandar ni el método mds
utilizado. Y eso hace que la pregunta se plantee de manera general, dando lugar
a sefialar otras opciones (A y B) también como vdlidas.

Por este motivo hay tres alternativas de respuestas. Mi propuesta es impugnar la
pregunta.”

El tribunal revisa la reclamacién en los siguientes términos:

El catdlogo topogrdfico es el catdlogo que recoge las obras de una biblioteca en
el mismo orden en el que figuran en las estanterias, es decir por signatura. El
inventario de fondos es el procedimiento por el cual se pretende controlar los
fondos que tiene una biblioteca. Para elloy con la finalidad de detectar cualquier
anomalia en la organizacion de las colecciones y la desaparicion de las obras, se
verifica la presencia fisica de las mismas en las estanterias mediante el catalogo
utilizado que recoge la ordenacion de los fondos, es decir el topografico.

El Tribunal de Seleccion se ratifica en la opcion inicialmente propuesta,
desestimando la reclamacién de la candidata.

- Pregunta 35 impugnada por 2 aspirantes
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Uno alega que “Siguiendo las instrucciones, donde se indica que solo una de las
respuestas es correcta, en este caso, se puede decir que hay dos respuestas
ciertas y verdaderas. La By la D.

La plantilla de respuestas aparece como la unica valida la D.

El “andlisis documental” incluye el andlisis formal o externo (respuesta D) (la
descripcion bibliografica y catalogacion) y el andlisis de contenido o interno
(respuesta B) (encabezamientos de materia, indizacion, clasificacion,
resumenes)

MARC2], se utiliza en las dos fases, tanto en la formal (como estdndar para
codificar y etiquetar la informacion) y en la fase de andlisis de contenido (para
volcar esos resultados en campos especificos). De esa manera Marc2] permite la
comunicacion e intercambio de datos.

Por este motivo hay dos respuesta vdlidas. Mi propuesta es impugnar la
pregunta.”

“Se da por buena la respuesta D), pero es incompleta ya que también se utiliza
en la fase de Andlisis de Contenidos, por ejemplo con los campos:

Campos de clasificacion: Campo 080 (UDC - Clasificacion Decimal Universal) o
082 (Dewey). Campos 6XX (Acceso temdtico/materias), principalmente 650
(Materia temdatico) y 653 (Términos de indizacion).

Campo 505 nota de contenido.

Campo 520 (Sumario/Resumen)”
El tribunal revisa la reclamacién en los siguientes términos:

La Biblioteca Nacional de Esparia define el formato MARC como una
“herramienta que tiene como objetivo conseguir un grado optimo de
normalizacion, compatibilidad y transferencia de la informacion bibliografica,
legible por computadora. Permite, ademds, la cooperacion y compartir recursos
y servicios entre bibliotecas”.

El formato MARC 21 para Registros Bibliogrdaficos estd disefiado para codificar
informacion bibliogrdfica, no se ocupa del andlisis de contenidos, aunque puede
incorporar resiumenes o indizaciones procedentes de otras fuentes.

El Tribunal de Seleccion se ratifica en la opcion inicialmente propuesta,
desestimando la reclamacién de la candidata.

El 2° candidato alega que : “Siguiendo las instrucciones, donde se indica que solo
una de las respuestas es correcta, en este caso, se puede decir que hay dos
respuestas ciertas y verdaderas. La By la D.

La plantilla de respuestas aparece como la unica valida la D.
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El “andlisis documental” incluye el andlisis formal o externo (respuesta D) (la
descripcion bibliogrdfica y catalogacion) y el andlisis de contenido o interno
(respuesta B) (encabezamientos de materia, indizacion, clasificacion,
resimenes)

MARC2I, se utiliza en las dos fases, tanto en la formal (como estdndar para
codificar y etiquetar la informacion) y en la fase de andlisis de contenido (para
volcar esos resultados en campos especificos). De esa manera Marc2] permite la
comunicacion e intercambio de datos.

Por este motivo hay dos respuesta vdlidas. Mi propuesta es impugnar la
pregunta.”

El tribunal revisa la reclamacién en los siguientes términos:

La Biblioteca Nacional de Espafa define el formato MARC como una “herramienta
gue tiene como objetivo conseguir un grado optimo de normalizacién,
compatibilidad y transferencia de la informacion bibliografica, legible por
computadora. Permite, ademas, la cooperacidén y compartir recursos y servicios
entre bibliotecas”.

El formato MARC 21 para Registros Bibliograficos esta disefiado para codificar
informacién bibliografica, no se ocupa del analisis de contenidos, aungue puede
incorporar resumenes o indizaciones procedentes de otras fuentes.

El Tribunal de Seleccion se ratifica en la opcién inicialmente propuesta,
desestimando la reclamacién de la candidata.

- Pregunta 48 impugnada por 1 aspirante

“Motivacion: La plantilla de respuestas indica como correcta la respuesta C. Yo
considero que todas las opciones son correctas.

Segun el Catdlogo de Servicios Digitales del CCB, en sus revisiones de 2018 y 2023,
en el punto 4. Servicios a usuarios, enumera una serie de servicios de informacion.
Uno de los servicios que se enumeran es la Realidad Aumentada, en el que se
habla de tutoriales en video sobre el uso de la biblioteca.

Para justificar la reclamacion he consultado los siguientes documentos:

e Enlace a edicion de 2018 (pag. 11): chrome-
extension:/fefaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ https:/Awvww.ccbiblio.es/wp-
content/upload s/catalogo_de_servicios_digitales.pdf

e Enlace a edicion de 2023 (pag. 9) chrome-
extension:/fefaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ https:/Awww.ccbiblio.es/wp-
content/upload s/Catalogo-de-servicios-digitales-octubre-2023_def.pdf

El texto, en ambas ediciones, dice:
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e Realidad aumentada: La realidad aumentada es una tecnologia que
se estd implantando progresivamente en el mundo bibliotecario. Las
posibilidades de informacion y recursos que ofrecen son ilimitadas.
Desde la localizacion de las bibliotecas al punto mds cercano donde
estés, a informacion adicional sobre cualquier aspecto de tu biblioteca:
horarios, contacto, tutoriales en video sobre su uso, mapas o planos de
situacion, etc. [...]"

El tribunal tras revisar la reclamacion en los siguientes términos:

Tal y como se indica en la pagina 10 del Catdlogo de Servicios Digitales del CCB,
los video-tutoriales formativos dirigidos a que los usuarios aprovechen mejor los
recursos de la biblioteca, estdn enmarcados en FORMACION

https://www.ccbiblio.es/wp-content/uploads/Catalogo-de-servicios-digitales-
octubre-2023_def.pdf

Se ratifica en la opcién inicialmente propuesta, desestimando la reclamacioén
de la candidata.

TERCERO.-ESTIMAR |a alegacion a la pregunta 30, por las razones que
se sefnalan a continuacion:

-Pregunta n° 30, impugnada por 1 aspirante.

Pregunta 30

“Segun la RDA, ¢;en qué campo del MARC2] debemos indicar de manera
obligatoria el tipo de contenido necesario para acceder al contenido del
documento que estamos catalogando?

La pregunta presenta una imprecision conceptual en la redaccion que puede
inducir a error al opositor, pues no refleja de forma clara y correcta el contenido
de los estandares RDA y MARC 21 relacionados con los campos 336, 337 y 338.

La redaccion contiene dos problemas principales:

1. Ambiguedad conceptual:

El término “tipo de contenido necesario para acceder al contenido del
documento” no corresponde a ninguna de las definiciones oficiales de RDA o de
MARC 21. El estandar RDA distingue claramente entre:
o Tipo de contenido (Content Type): la forma de comunicaciéon en la que
se expresa la obra, que se codifica en MARC 21 campo 336.
o Tipo de medio (Media Type): el tipo general de intermedio o dispositivo
requerido para ver, reproducir o gjecutar el contenido (por ejemplo, audio,
video, unmediated), que se codifica en MARC 21 campo 337.
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o Tipo de portador (Carrier Type): el formato fisico o electronico que
sostiene el contenido, que se codifica en MARC 21 campo 338.

Sin embargo, la pregunta mezcla las nociones de contenido y medio necesario
para acceder al contenido, generando una definicion incorrecta que
corresponde en realidad al concepto de tipo de medio (campo 337)y no al de tipo
de contenido (campo 336).

2. Contradiccion con el enunciado del propio campo RDA: Segun los estandares,
el campo 336 registra el tipo de contenido (la forma de comunicacion a través de
la cual estd expresada la obra), no “lo necesario para acceder a ese contenido”.
La parte de la redaccion que afirma “necesario para acceder al contenido del
documento” es mds propia de la definicion de tipo de medio en campo 337.

ALEGACION: Debido a la imprecisién y confusion terminolégica de la pregunta —
qgue mezcla dos conceptos distintos (tipo de contenido y tipo de medio requerido
para acceder al contenido)— se vulnera la claridad conceptual exigible en una
oposicion. La ambiguedad del enunciado podria llevar a responder de forma
distinta dependiendo de como se interprete la pregunta. “

El Tribunal ha analizado la alegacidn y ha acordado la anulacién de la pregunta n°
30 al comprobar la existencia de la posible imprecision entre los dos conceptos
contemplados en el campo 336 y 337 que pueden generar dudas e
interpretaciones incorrectas.

Por tanto, El Tribunal acuerda por unanimidad estimar la alegacion y anular la
pregunta n° 30

CUARTO.- El Tribunal en virtud de todo lo expuesto, acuerda modificar
la plantilla de respuestas del primer ejercicio del proceso selectivo celebrado
el 28 de enero de 2026, publicada el 30 de enero en el Tablon de Edictos del
Ayuntamiento de Tres Cantos y se procede a la publicacion de la plantilla
definitiva, corrigiendo la respuesta correcta de la pregunta 20y 51, y anulando
la pregunta numero 30 siendo sustituida por la pregunta de reserva 71.

QUINTO.- Se convoca al Tribunal para la correccion de las pruebas
realizadas por los aspirantes a las 9:00 horas el dia 23 de febrero de 2026.

Seguidamente se procedera al acto de apertura de las plicas que contienen
las solapas identificativas y de individualizacion de los examenes aprobados
del primer ejercicio, en acto publico, que tendra lugar en |la Sala de Concejalias
del Ayuntamiento, a las 11:00 horas.
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El presente anuncio se hara publico en el Tablon de anuncios de la Sede
electronica 'y en web del Ayuntamiento de Tres Cantos
https://www.trescantos.es para general de conocimiento.

Contra el presente acuerdo, las personas interesadas podran interponer recurso de
alzada, previo al contencioso-administrativo, ante el Primer Teniente de Alcalde, en el plazo
de un mes a contar desde el dia siguiente a su publicacion en el tablén de edictos del
Ayuntamiento de Tres Cantos, de conformidad con lo previsto en los articulos 121y 122 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

La publicacidn de este acto se realiza de conformidad con lo dispuesto en el articulo
451.b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas Todo lo cual se hace publico a los efectos oportunos.

Todo lo cual se hace publico a los efectos oportunos y para general conocimiento.

La Secretaria del Tribunal
Yolanda Maldonado Cristébal
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PROCESO SELECTIVO 1 PLAZA DE AYUDANTE/A DE BIBLIOTECA

PRIMERA PRUEBA 28 de enero de 2026
PLANTILLA DE RESPUESTAS DEFINITIVA

AYUNTAMIENTO

TRES CANTOS
PREGUNTA RESPUESTA PREGUNTA RESPUESTA PREGUNTA RESPUESTA

1 C 29 C 57 B
2 A 30 NULA 58 C
3 C 31 B 59 A
4 C 32 A 60 B
5 B 33 C 61 D
6 C 34 C 62 A
7 D 35 D 63 C
8 A 36 A 64 B
9 D 37 A 65 C
10 B 38 C 66 D
n C 39 D 67 A
12 D 40 C 68 A
13 C 4 A 69 D

14 C 42 C 70 A
15 D 43 C 71 D
16 B 44 C 72 D
17 A 45 B 73 B

18 D 46 B 74 C
19 C 47 A 75 D

20 C 48 C

21 A 49 C

22 C 50 B

23 B 51 D

24 A 52 B

25 A 53 B

26 D 54 D

27 C 55 A

28 D 56 D




