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AYUNTAMIENTO
TRES CANTOS

TRIBUNAL CALIFICADOR DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA SELECCION POR
OPOSICION LIBRE DE 5 PLAZAS DE TECNICO AUXILIAR DE BIBLIOTECA DEL
AYUNTAMIENTO DE TRES CANTOS

ANUNCIO

El Tribunal Calificador del proceso selectivo para la seleccion por oposicion libre de 5
plazas de técnico auxiliar de biblioteca del Ayuntamiento de Tres Cantos, convocadas
por Decreto del Primer Teniente de Alcalde n.°2025/4134, de 6 de agosto de 2025,
mediante en sesidn celebrada el 22 de abril de 2026, ACORDO:

Tras analizar todas las impugnaciones, el Tribunal por unanimidad de sus
miembros, ha adoptado los siguientes acuerdos:

PRIMERO.- DESESTIMAR las alegaciones a las preguntas numeros 3, 6,
10, N, 14, 16, 29, 30, 57, 58, 61, 62, 63, 67, 68, 73, 78, 79, 80, 81 del gjercicio
realizado el 22 de marzo de 2026, toda vez que el Tribunal considera que las
razones expuestas por los/as reclamantes no invalidan la pregunta, ni la
respuesta considerada correcta, confirmando integramente su validez, por las
razones que se sehalan a continuacion:

De forma general, en relacién con las alegaciones que contienen
argumentos de falta de literalidad de la pregunta y/o las respuestas con
relacion a la normativa aplicable, recordemos que los diferentes tribunales,
siguiendo la doctrina establecida por el Supremo en relacion al control de
criterios de correccion de los tribunales de oposiciones y la impugnacion de
las preguntas formuladas por falta de claridad y precision, han establecido
gue “un examen, por muy tipo test que sea, no tiene por qué reducirse a la
reproduccion literal de textos legales, ni a determinar si se poseen
determinados conocimientos memoristicos, pues también es posible y
correcto que la prueba selectiva trate de indagar si en el opositor concurren
capacidades interpretativas o deductivas, por simples que éstas sean, sobre
cuestiones que seran contenido y objeto central de su actuacion y devenir
profesional”. (STSJ Madrid, de 21 de junio de 2019, recurso 830/2017).

En este sentido, por tanto, es licito establecer preguntas que conlleven
un ejercicio de razonamiento y reflexion por parte del opositor de tal manera
gue les conduzca a determinar cual es la respuesta correcta sobre lo que se
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ha planteado, I6gicamente, siempre que no se hayan incluido, elementos que
generen errores o situaciones de confusion que deriven en indefension y falta
de seguridad al aspirante. Precisamente, se considera que esta no es la
situacion por la que pueda estar afectadas ninguna de las preguntas
anteriormente mencionadas.

1° PREGUNTAS IMPUGNADAS PRUEBA DE CONOCIMIENTOS

Que bibliotecas no componen la Red de Servicios Publicos de Lectura de la Comunidad de
3. | Madrid segun Ley 7/2023 del Libro, la Lectura y el Patrimonio Bibliografico de la Comunidad
de Madrid

a) | Bibliotecas de distrito.

b) | Centros de lectura.

c) | Bibliotecas de centros penitenciarios.

d) | Servicios de Extension Bibliotecaria y otros servicios transversales.

PREGUNTA N° 3, Impugnada por un aspirante, mediante escrito R.E 10031/2026

“Alego la pregunta 3 del primer examen. La “biblioteca de centros penitenciarios” es extension
bibliotecaria, por tanto iria dentro de la propia extensién. Si es ceflirse a la expresion de la
propia ley, tampoco sale explicitamente “ centros de lectura”. Por tanto pido al tribunal ya que
las opciones dan a error, de por anulada esta pregunta.”

Aporta el texto del articulo 28 de la La Ley 7/2023 del Libro, la Lectura y el Patrimonio
Bibliografico de la Comunidad de Madrid y las pautas de la IFLA para servicios bibliotecarios
en centros penitenciarios”.

El tribunal tras revisar la reclamacién DESESTIMA la misma en los siguientes términos:

La Ley 7/2023 del Libro, la Lectura y el Patrimonio Bibliografico de la Comunidad de Madrid
en su Articulo 30, indica claramente las bibliotecas que componen la Red de Servicios
PuUblicos de Lectura de la Comunidad de Madrid.
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Articulo 30. Estructura de las bibliotecas integrantes de la Red de Servicios Pablicos de Lectura de la
Comunidad de Madrid.

1. Segan su a&mbito de actuacion, las bibliotecas y serviclos bibliotecarios de la Red podran ser:

a) Bibliotecas centrales urbanas, de titularidad autondmica o municipal.
b) Blblotecas de distrito.

c) Bibliotecas municipales.

d) Bibliotecas de barrio
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e) Centros de lectura.

I} Servicios de Extension Bibliotecaria y otros servicios transversales.

2. El municiplo de Madrid dispondra de una Red Urbana Integrada de Bibliotecas Publicas

3. La Biblioteca Publica del Estado, de titularidad estatal, gestionada por Ia Comunidad de Madrid, asumira las
funciones proplas de las bibliotecas piblicas de distrito, las encomendadas por el Estado y todas aqueilas que se
puedan atribulr por la Administracion gestora de acuerdo con el Mapa de la Red de Servicios Publicos de Lectura de |a
Comunidad de Madrid,

4. En los municiplos de mas de velnte mil habltantes, se promoverd la formacion de redes de bibliotecas
municipates en las que una de ellas hara la funcion de biblioteca central. El Instrumento de planificacion seran los
Planes Municipales de Bibliotecas, elaborados y actualizados por los titulares de los centros, de acverdo con ef Mapa
de Servicios Pablicos de Lectura,

Asimismo, se promovera la creacion de bibliotecas pablicas de titularidad municipal en los municiplos de mas de
dos mil habitantes, respetando, en todo caso, |a obligatoriedad establecida por la legislacion vigente

S. La Comunidad de Madrid apoyara la creackin de redes supramunicipales de fomento de Ia lectura y prestacion de
servicios bibllotecarios en municiplos rurales con una pobfacion Inferior a cinco mil habitantes

6. Los Servicios de extension biblictecarta de la Comunidad de Madrid, en todas sus modalidades como bibliobuses,
puntos de lectura, bibllometro, telebiblioteca y los que puedan surglr en el futuro, considerados como medios de
aproximacion de la lectura de los dudadanos, estaran suficientemente dotados y con recursos materiales y humanos
Estos sarviclos garantizaran el acceso a la lectura y la informacion para las personas y colectivos en situaciones
especiales o en lugares no dotados por los centros bibliotecarios o que carecen de puntos de servicio bibliotecario
estable.

Fuente: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-15469

PREGUNTA N° 6, Impugnada por dos aspirantes, mediante R.E 9925/2026 y R.E 10220/2026.

I 6.| La salainfantil de las bibliotecas municipales de Tres Cantos esta destinada a:
a) | Los nifios menores de trece afios y a los adultos acompaiiantes.

b) | Los nifios menores de trece afios.

c) | Nifios y jovenes hasta dieciséis afios.

d) | Los nifios menores de doce afios y a los adultos acompanantes.

“Alegacion: La pagina web de las bibliotecas de Tres Cantos indica que la zona infantil esta
diseflada “para los menores de 13 afos”, sin especificar a los padres acompafantes, y los
fondos que alli se encuentran solo estan destinados a los menores comprendidos en esa
franja de edad. Por lo tanto, la respuesta b) seria indicada para esta pregunta.” He incluye
como fuente: https://www.bibliotecaspublicas.es/trescantos/Conocenos/Colecciones.html

La otra persona aspirante alega lo mismo y menciona el apartado de la web FAQ donde se
habla del carné de bibliotecas para menores de 13 afios.

El tribunal tras revisar la reclamacién la desestima en los siguientes términos:

En las normas de uso se especifica claramente la respuesta a). En la pagina colecciones solo
se facilita una pincelada de las colecciones con las que nos encontramos. Y l6gicamente los
nifos menores de 6 aflos No puede entrar solos sin compafia de un adulto.
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Ademas, se tiene que tener en cuenta:

* |asalainfantil esta destinada, Gnicamente, a los ninos menores de trece
anos y a los adultos acompanantes. Los menores de seis anos deberan
permanecer en la sala infantil acompanados por un adulto. Los ninos entre
seis y doce anos podran permanecer en la sala infantil sin compania de un
adulto siempre bajo la responsabilidad de los padres o tutores. La
biblioteca no se hace responsable del cuidado de dichos ninos.

e Elacceso a las estanterias es libre y esta abierto a cualquier persona que
desee consultar obras en la misma Biblioteca o utilizar el servicio de
préstamo.

Fuente: https://www.bibliotecaspublicas.es/trescantos/Conocenos/Normas-de-uso.html

PREGUNTA N° 10, Impugnada por un aspirante mediante R.E 10314/2026

[10. Elige una de las respuestas con respecto al ISBN
a) | EIISBN es un marchamo de calidad.

b) | ElIISBN protege de los derechos literarios y de autoria.
c) | ElISBN es obligatorio.

d) | Ninguna es comecta.

Alegacién: “La pregunta numero 10, cuyo enunciado reza “Elige una de las respuestas con
respecto al ISBN” vulnera el principio de vinculacién a las bases.

Segun el articulo 55.2 del TREBEP, los procesos de seleccidon deben regirse por los principios
de publicidad y transparencia, lo que implica que el tribunal no puede apartarse de los
contenidos oficialmente convocados. Asimismo, el articulo 61.2 del mismo texto legal exige
gue las pruebas se ajusten estrictamente a los programas y contenidos fijados.

En este sentido, el articulo 15 del Real Decreto 364/1995 establece que las bases de la
convocatoria vinculan tanto a la Administracion como a los Tribunales. Dado que el concepto
preguntado no figura, ni de forma explicita niimplicita, en el programa del Anexo, su inclusidon
supone una quiebra de la seguridad juridica y del principio de igualdad, al requerir
conocimientos no exigibles segun las reglas publicadas para este proceso.”

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

El'ISBN se encuentra implicito en las Bases reguladoras de la convocatoria en los temas:

n°® 7.-La coleccién de la biblioteca. Tipologia de fondos. Seleccién y adquisicion de
publicaciones. El fondo bibliografico de las bibliotecas municipales de Tres Cantos.

N°23.- El mundo del libroy la edicién en la actualidad. Libros electrénicos. Nuevos dispositivos
y formatos de lectura. Plataformas y servicios.

El ISBN es una de las fuentes comerciales mas importantes en el mundo del libro, un
repertorio que se utiliza para la seleccién y adquisicién de publicaciones.

Fuentes:
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https://www.cultura.gob.es/cultura/libro/isbn/informacion.html
https:/mwww.comunidadbaratz.com/blog/el-isbn-el-issn-y-otros-numeros-internacionales-
gue-debes-conocer-sobre-normalizacion/

PREGUNTA N° 11, Impugnada por un aspirante R.E 10220/2026

| 11.| iCuando se inaugurd la primera biblioteca municipal en el municipio de Tres Cantos?
a) [ 1992.
b) | 1995.
¢) | 2002.
d) [ 2000.

Alegacién: “En la plantilla correctora consideran vélida la respuesta a) que es correcta en
cuanto a la Biblioteca Lope de Vega pero no como primera biblioteca municipal de Tres
Cantos, ya que en la pregunta se dice de manera textual la “primera biblioteca municipal en
el municipio”

-Segun un articulo publicado en Crénica Norte el 12 de marzo de 2014, la biblioteca
Fundacidn Caja Madrid volvia a abrir sus puertas después de un periodo cerrada con el
nombre de Biblioteca Municipal Fundacién Caja Madrid.
https://www.cronicanorte.es/la-biblioteca-caja-madrid-vuelve-abrir-en-tres-cantos/57694
-Del mismo modo en la publicacion Madrid Norte 24 horas del 4 de septiembre de 2014,
anuncian que la Biblioteca Municipal Fundacién Caja Madrid comenzard el préstamo de
libros.

https://www.madridnorte24horas.com/articulo/tres-cantos/la-biblioteca-municipal-
fundacion-caja-madrid-de-tres-cantos-comenzara-a-ofrecer-el-servicio-de-prestamo-de-
libros-este-otono/20140904131313059591.htmll

-lgualmente segun el directorio de bibliotecas de la Comunidad de Madrid
http://mww.bibliotecasdemadrid.org/directorio_publicacion/comunidades/registro.cmd?id=1
750
https://gestiona.comunidad.madrid/directorio_publicacion/i18n/comunidades/registro.cmd?i
d=17

50#

aparece en los datos basico de la Biblioteca Fundacién Caja Madrid Entidad responsable:
Ayuntamiento de Tres Cantos. Biblioteca Municipal La Biblioteca en fechas: Inauguracién
efectiva: 11/03/2014 Ubicacion: Tres Cantos

Tipo y titularidad: Tipo biblioteca: Publica - Punto de servicio fijo

Tipo administracion: Administracion Local”

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma, en los siguientes términos:

La Biblioteca Municipal Fundacién Caja Madrid se abrié al publico en el afio 2014 fruto de un
convenio de colaboracion entre el Ayuntamiento de Tres Cantos y la Fundacion Especial Caja
Madrid. Anteriormente esta biblioteca formaba parte de la Red de Bibliotecas de Caja Madrid
por lo tanto no era una biblioteca municipal sino una biblioteca de caracter privado, que cerré
en julio de 2012.

La primera biblioteca municipal de Tres Cantos se inauguro el 28 de mayo de 2000.
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Fuente: https:/AMwww.bibliotecaspublicas.es/trescantos/Conocenos/20-Aniversario.html

PREGUNTA N° 14, Impugnada por dos aspirantes. R.E. 9743/2026 y 9745/2026

[ |14_ ¢ Cual es el objetivo de Iberbibliotecas (Programa Iberoamericano de Bibliotecas Publicas)?
a) | Informar sobre el estado actual de las bibliotecas publicas en Europa.

b) | Fortalecer el trabajo de las bibliotecas por las comunidades para el cumplimiento de la Agenda 2030.
c) | Apoyar el desarrollo de una politica bibliotecaria europea coherente.

d) | Ninguna es comecta.

Alegaciéon: “El enunciado pregunta por “el objetivo” del programa lberbibliotecas, cuando en
su pagina web se establecen dos objetivos estratégicos.

Aunque la opcidn b) coincide literalmente con uno de ellos, no es el objetivo principal ni el
primero, sino el segundo. El uso del singular en el enunciado induce a error, al no especificar
que se refiere a uno de los objetivos. Esta falta de precision genera ambigUedad y ausencia
de una respuesta correcta,”

“Esta pregunta me parece confusa, sobre todo por incluir entre las posibles respuestas la d)
“Ninguna es correcta”. Al preguntar por “el objetivo” y no “un objetivo” o “un objetivo
estratégico” yo entendi que se preguntaba por la misién o el objetivo general del Programa,
gue en su documento ABC general de |berbibliotecas y también en su pagina web aparece
formulado como “busca promover el acceso libre y gratuito a la lectura y la informaciéon para
todas las personas, a través de una red iberoamericana de cooperaciéon entre bibliotecas
publicas, para generar sinergias y aumentar los recursos en beneficio comun de todos los
paises miembros del programa’”.

El tribunal tras revisar la reclamacion desestima la misma en los siguientes términos:
La respuesta a la pregunta no es confusa. El cuestionario de la prueba de conocimientos en

las instrucciones generales indica claramente que las preguntas tienen 4 opcionesy gue una
es valida.

De las respuestas indicadas sélo es valida la, b) porque se ajusta a lo que indica Iberbibliotecas
en su web: https://www.iberbibliotecas.org/quienes-somos/

Los objetivos del Programa son:

ESTRATEGICOS

,,,,,,,
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Como se llama el proyecto de catalogacion cooperativa entre el Ministerio de Cultura y las

18. Comunidades Auténomas
a) | CCBIF.
b) | DIALNET.
c) [ REBIUM.
d) | REBECA.

Alegacion: “El CCBIP también es un proyecto de catalogacion cooperativa que realiza el
Ministerio de Cultura junto a 16 redes de bibliotecas publicas de la Comunidad de Madrid.
La definicion también seria, por lo tanto, aplicable a |la respuesta a)”

El tribunal tras revisar la reclamacion desestima la misma en los siguientes términos:

Segun las web del Ministerio de Cultura:

El CCBIP es un catalogo colectivo de bibliotecas publicas espanolas.

Fuentes: https://catalogos.cultura.gob.es/CCBIP/ccbipopac/

REBECA es una fuente de recursos para la catalogacion automatizada, una experiencia de
catalogacién cooperativa.

Fuentes: https://mwww.cultura.gob.es/cultura/areas/bibliotecas/mc/rebeca/que-es-rebeca.html
https://catalogos.cultura.gob.es/REBECA/rebecaopac/

La respuesta d) es la correcta porque preguntamos por un proyecto de catalogacion
cooperativa, no por un catalogo colectivo.

PREGUNTA NP° 29, Impugnada por un aspirante. R.E 10190/2026

[ 29. | Segun pautas internacionales (IFLA), ;qué criterio NO suele justificar el expurgo?
a) | Obsolescencia del contenido.

b) | Duplicidad innecesaria.

c) | Bajo indice de uso.

d) | Valor historico o patrimonial.

Alegaciéon : “..considero que la formulaciéon de la pregunta n°® 29 es ambigua, al asimilar
expurgo a descarte. Sin embargo, si nos cefiimos a la definicién de expurgo, se trata de la
operacion técnica de evaluacion critica de la coleccidn con vistas a la retirada de parte de la
coleccién (véase, Pregunte, las bibliotecas responden coordinado por la Subdirecciéon General
de Coordinacion Bibliotecaria en la web del Ministerio de Cultura). Asimismo, se puede leer:
No hay que confundir expurgo con retirada: todos los fondos son sometidos al expurgo vy,
como consecuencia de él, algunos de ellos seran retirados de la coleccion. Ademas, en la
opcién d) que se da por correcta, no se especifica si el valor histérico o patrimonial es alto o
inexistente, lo que confunde aln mas. Por lo tanto, todas las opciones de respuesta podrian
considerarse correctas”

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

El expurgo, segun la IFLA, es una operacion orientada a mantener la coleccién util y actual,
también es una operacidén que permite optimizar el espacio y la accesibilidad y ajustar el
fondo a las necesidades reales de uso. Es, por tanto, un proceso de gestion funcional.
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Por otro lado, el valor histérico o patrimonial responde a un objetivo de conservacién a largo
plazo, al ser el ejemplar testimonio cultural o documental, ya sea por su rareza, antigledad o
singularidad.

En base a lo expuesto anteriormente, aunque un documento no se preste o esté
desactualizado, puede seguir siendo irreemplazable desde el punto de vista cultural. Por lo
gue no es un criterio para el expurgo el valor histérico o patrimonial de un ejemplar concreto.
El opositor plantea que la pregunta es ambigua porque, de alguna forma, relaciona expurgo
y descarte. Sin entrar en valoraciones profundas, no creo que la pregunta, como estd
formulada, relacione ambos términos. El opositor interpreta dicha relacidon, pero si se lee
detenidamente la pregunta no se aprecia dicha relacidon. De hecho, la pregunta ni siquiera
menciona el término descarte.

PREGUNTA NP° 30, Impugnada por un aspirante. R.E 10015/2026

I 30.| ¢Qué elemento vincula el documento fisico con su registro catalografico?
a) | CDU.

b) | Encabezamiento de matena.

¢) | Signatura topografica.

d) [ 1SBN.

Alegacion: “La opcidn considerada como correcta por el Tribunal es la opciéon C. Sin
embargo, esta respuesta es incorrecta ya que todas las opciones vinculan el documento
fisico con el registro catalografico. La signatura topografica indica la localizaciéon del
documento fisico dentro de la coleccidon y estd presente en el registro catalografico, al
igual que el resto de elementos.

Por lo tanto, se trata de una pregunta ambigua cuya respuesta es incorrecta ya que todas
las opciones de respuesta vinculan el documento fisico con su registro catalografico”.

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

Se entiende por registro catalografico la unidad basica de informaciéon en el catalogo de una
biblioteca que describe un documento de forma normalizada para permitir su identificacién,
localizacion y recuperacion.

Por su parte, la CDU (Clasificacion Decimal Universal) es un sistema de organizacién del
conocimiento que utilizan las bibliotecas para clasificar y ordenar los documentos por
materias. Si bien, la CDU, ayuda a agrupar los libros segun la materia sobre la que versany,
ayudando, por ende, a determinar su ubicacidén dentro de una coleccidén, no es un elemento
que defina la ubicacién fisica de un ejemplar, por tanto, no podria ser la respuesta correcta.
En cuanto a la opcién b, tampoco podria ser correcta ya que un encabezamiento de materia
es un punto de acceso controlado que forma parte del proceso de indizacién, mediante el
cual se asignan términos autorizados a un documento para describir “de qué trata”. Ayuda a
agrupar las materias de un libro a un campo del conocimiento, pero, de igual forma que la
respuesta a, no vincula de forma precisa un documento fisico con su registro catalografico.
AUn menos el ISBN es una elemento que vincula el documento fisico con el registro
catalografico, si no un identificador normalizado que permite distinguir un libro de
cualquier otro en el mercado editorial y en los sistemas bibliotecarios. Dentro de una
biblioteca, este elemento no proporciona informacidén sobre su ubicacién en una estanteria.
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La Unica respuesta posible y correcta, sin lugar a duda es la ¢, la signatura topografica, ya que
este es el elemento (cédigo alfanumeérico) que se asigna a cada documento (ejemplar
concreto) de una biblioteca para indicar su ubicacién exacta (fisica) en la coleccidn. Si hubiera
varios titulos iguales la forma de distinguir la ubicacion fisica de cada ejemplar es la signatura
topografica, la cual se vincula con su correspondiente registro catalografico.

PREGUNTAS IMPUGNADAS SUPUESTOS PRACTICOS

PREGUNTA NP° 57, Impugnada por dos aspirantes. R.E 9752/2026 y RE9905/2026
SUPUESTO PRACTICO 1

Un usuario con camé de la Red de Bibliotecas Publicas de la Comunidad de Madrid se
encuentra en las bibliotecas de Tres Cantos y quiere llevarse en préstamo un documento
de otra biblioteca participante de la Red Préstamos Intercentros.

|57. ¢ Qué cantidad de documentos son prestables?

a) | Unlibro al mes, que podra renovarse por quince dias adicionales.
b) | Dos libros al mes, sin posibilidad de renovacion.
¢) | Unlibro al mes, que podra renovarse por treinta dias adicionales.

d) | Un libroy dos audiovisuales al mes.

Alegacién: “La plantilla de respuestas considera correcta la respuesta la a) Un libro al mes, que
podra renovarse por quince dias adicionales.

No obstante, deberia considerarse como incorrecta porque la pregunta hace referencia a los
documentos prestables, la totalidad de ellosy no a una parte, ademas la respuesta es también
incorrecta al no puntualizar que la renovacidon se puede realizar si no ha sido reservado”

“La plantilla provisional da por buena la opcidén a) Un libro al mes, que podra renovarse por
quince dias adicionales. No obstante, dicha opcidén no se ajusta a la regulacién actual del
Servicio de Préstamo Intercentros (PIC) de la Comunidad de Madrid, sistema en el que se
integran las bibliotecas de Tres Cantos.

Segun la informacion oficial y vigente del Portal del Lector de la Comunidad de Madrid, Las
condiciones reales del servicio son las siguientes:

“Se pueden solicitar un libro y un audiovisual al mes, que podran renovarse por quince dias
adicionales, siempre que no hubiesen sido reservados por otro lector.”

Fuente oficial: https:/www.comunidad.madrid/portal-lector/servicios/prestamo-
Intercentros.

Dado que la opcién considerada valida (a) limita el préstamo Unicamente a libros y

omite el material audiovisual, y que ninguna de las otras opciones (b, c o d) refleja la

realidad técnica del servicio, la pregunta carece de una respuesta correcta, induciendo a error
y vulnerando el principio de objetividad en la evaluacion”.

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

El cuestionario de la prueba de conocimientos en las instrucciones generales indica
claramente que las preguntas tienen 4 opciones y que una es valida.

La Unica respuesta valida de las 4 opciones es la a), el resto no son validos.

Fuente: https:/Mwww.comunidad.madrid/portal-lector/servicios/prestamo-intercentros
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PREGUNTA N° 58, Impugnada por un aspirante. R.E 9745/2026

|58. :;Qué documentos, entre otros, estan excluidos?

a) | Los fasciculos de publicaciones periodicas, los best-seller, los libros de autoayuda.

b) Qbras_ destinadas al publico infantil y prelectores, las novedades ingresadas en el Ultimo afio, los
videojuegos.

o) Obras destinadas al piblico infantil y prelectores, las novedades ingresadas en el Glitimo afio, los
audiovisuales.

d) Obras destinadas al publico infantil y prelectores, las novedades ingresadas en el dltimo afio, los libros
de autoayuda.

Alegacion: “En el Portal del Lector se indica que los videojuegos estan excluidos, pero se
establece que hay cierta autonomia en las exclusiones. En la web de las Bibliotecas de Tres
Cantos, que constituye la referencia de la convocatoria, se establece que estan excluidos: “[...]
los best-sellers, los ejemplares adquiridos en el dltimo afio o los que, por razones del servicio,
no se puedan prestar desde la biblioteca a la que se solicitan”. Ninguna de las opciones
propuestas coincide con dicha informacién, que es la especifica por la que se rigen las
bibliotecas de Tres Cantos. Debido a esta divergencia de fuentes, la pregunta carece de una
respuesta inequivoca”.

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

Tal y como indica el aspirante en la web de El portal del lector claramente muestra la
respuesta correcta.

Fuente: https:/www.comunidad.madrid/portal-lector/servicios/prestamo-intercentros

En la web de las bibliotecas de Tres Cantos se indica: Consulta en este enlace las condiciones
detalladas del servicio. Ya que la normativa del servicio de préstamo intercentros la realiza la
Comunidad de Madrid. Fuente:
https://www.bibliotecaspublicas.es/trescantos/Prestamo/Prestamo-intercentros.html

PREGUNTA N° 61, Impugnada por un aspirante. R.E. 9689/2026

Una vez prestado, el usuario quiere devolver el documento en una biblioteca diferente a la
del préstamo. Hay una salvedad, que la distancia que separa las bibliotecas no justifique el
uso de este servicio. ;Cual es el limite de distancia aproximado para que no se pueda
devolver en otra biblioteca?

61.

a) | 4km.
b) | 3,5 km.
c) | 1km.
d) | 2,5 km.

Alegacion: “Segun la web del portal del lector de la Comunidad de Madrid
(https://mvww.comunidad.madrid/portal-lector/servicios/prestamo-intercentros) se presenta
informacidén contradictoria, indicandose en el apartado “Qué es” |la existencia de un limite de
proximidad mientras que poco mas abajo, en el apartado “Informacién, cobmo se tramita” se
indica que “Puedes devolver el documento en la biblioteca que gestiond tu peticion o en
cualquier centro de la Red de Bibliotecas de la Comunidad de Madrid”, sin especificar que
exista limitacién alguna.

Esta contradiccion lleva al recurrente a cuestionarse si existe o no limite alguno. Por otro lado,
tras consultar algunas paginas de ayuntamientos de la Comunidad de Madrid, esta
informaciéon 2/3 se comparte tal cual, omitiendo igualmente que exista ningun limite al
servicio. Incluyo algunos ejemplos:
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2. Que aun en el supuesto de que exista un limite de proximidad entre las bibliotecas, no se
indica de forma clara la naturaleza de dicho limite, sin dejar lo suficientemente claro si se trata
del radio maximo en el que puede devolverse el préstamo, o si se trata de el radio minimo a
partir del cual puede realizarse dicha devolucidon. Esto indujo a error al recurrente al
considerar que con distancias tan cortas, incluso en ciudades grandes como puede ser el
municipio de Madrid, un usuario no podria solicitar un libro en una biblioteca de un
determinado distrito y devolverlo en otra que rebasara dicha distancia. De igual manera,
limites tan escasos harian posible solicitar un libro pero impedirian devolverlo en una
poblaciéon diferente.

Silo hubiese interpretado en el otro sentido habria podido plantearse la situacién absurda de
gue a un residente de Tres Cantos con puesto de trabajo en Aranjuez que solicita un libro en
la Biblioteca Municipal Fundacién Caja Madrid de Tres Cantos, y que le es suministrado desde
los fondos de una biblioteca situada en Alcobendas, se le negase |la devolucidon del mismo en
la Biblioteca Lope de Vega (situada a 2.2 km), pero no asi la devolucién en la Biblioteca
Municipal

Alvarez de Quindos (a 78.4 km). Esto supondria que no se estarian cumpliendo los principios
de eficiencia y sostenibilidad financiera de las Administraciones PUblicas al incrementarse
los costes para la recuperacion de los materiales prestados por parte de la biblioteca que los
pone a disposicion de la Red.

Existen por tanto razones suficientes para considerar ese limite de una manera u otra.”

El tribunal tras revisar la reclamacion desestima la misma en los siguientes términos:
Taly como indica el aspirante en la web de El portal del lector claramente indica la

respuesta correcta.
Fuente: https:/Mww.comunidad.madrid/portal-lector/servicios/prestamo-intercentros

PREGUNTA N° 62, Impugnada por un aspirante R.E 9925/2026

|B2. ¢ Qué debes hacer en la tramitacién?
Comprobar los datos para confirmar el inicio del proceso y, en caso afirmativo, solicitara el documento

a) a la biblioteca mas cercana.

b) Comprobqr los dato_s para conﬁ_rrr?ar el inicio del proceso y, en caso afirmativo, solicitara el documento
en los 5 dias posteriores, a la biblioteca que considere mas adecuada.

c) Comprobar los datos para confirmar el inicio del proceso y, en caso afirmativo, solicitara el documento

a la biblioteca que considere mas adecuada.

d) Comprobar los datos y postergar el proceso para cuando haya un ejemplar disponible en la biblioteca
mas cercana.

Alegacion: “Los términos “adecuada” y “cercana” presentan una ambigledad y sinonimia en
este caso que impiden la distincidon entre la respuesta a) y la ¢), ya que la biblioteca “mas
adecuada” suele ser la mas “cercana” y viceversa. El préstamo intercentro se suele realizar en
la biblioteca mas préxima al domicilio, puesto de trabajo..., debido a que todas las bibliotecas
son adecuadas para realizar el tramite porque cumplen los mismos estandares de calidad”.

El tribunal tras revisar la reclamacioén la desestima en los siguientes términos:

Segun la RAE, adecuado es apropiado para alguien o algo y cercano es préximo o
inmediato. No existe ambigUedad en los términos. La biblioteca mas cercana no tiene
porque ser la mas adecuada.
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Ademas la pagina de El Portal del Lector, en el apartado del préstamo intercentros, indica
claramente que la respuesta c) es la correcta.
Fuente: https:/www.comunidad.madrid/portal-lector/servicios/prestamo-intercentros

I Informacion

Como se tramita @

e £l personsal 2CniCO comprobara los dates para

afirmativo, soliciara &l documento ala biblio

PREGUNTA NP° 63, Impugnada por dos aspirantes. R.E. 10031/2026 y R.E. 10246/2026

Un usuario quiere renovar un documento que ha obtenido por préstamo intercentros. ; Qué
afirmacion es la correcta?

a) | Los documentos no se pueden renovar si han sido reservados por ofro lector.

b) | Unlibro y un audiovisual se pueden renovar por 15 dias.

¢) | Los audiovisuales no se pueden renovar.

d) | Laaylab con comectas.

63.

Alegacién: “En cuanto al segundo ejercicio, alego la pregunta 63, la opcién b seria la correcta
ya que es la que contesta a la pregunta. En la pregunta no especifica si es otro lector el que
guiere renovar y da a confusion”

Alegacién: En la plantilla de respuestas el Tribunal da como vélida la opcién d) Conforme se
indica en el folleto de préstamo intercentros del Portal del Lector de la Comunidad de Madrid:
Puedes solicitar el préstamo de un libro y un audiovisual al mes con la posibilidad de
renovacion de quince dias mds si el documento no hubiese sido reservado.

Y en la pagina web del Portal del Lector de la Comunicad de Madrid: “Se pueden solicitar
un libro y un audiovisual al mes, que podrdn renovarse por quince dias adicionales, siempre
que no hubiesen sido reservados por otro lector.

Esta opositora entiende que la respuesta b) por si sola no puede ser considerada correcta tal
y como estd planteada en el examen.

De forma aislada la respuesta b) no es correcta por ser incompleta y por lo tanto la opcién d)
Nno es correcta por ser incompleta, y por lo tanto la opcidn d) no puede ser considerada valida.
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La respuesta b) leida independientemente no cumple con los requisitos de la renovacién del
préstamo intercentros porque esta opcién estd condicionada a la respuesta a) y no tiene
validez por si misma tal y como se menciona en las referencias expuestas con anterioridad.
Esta opositora considera que la Unica respuesta que deberia ser valida es la opcidn a)”

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

La opcidn d) es la correcta por que la a) afirma que los documentos no se pueden renovar si
han sido reservados por otro lector. Y la b) afirma que Un libro y un audiovisual se pueden
renovar por 15 dias. Las dos afirmaciones son correctas y la c) no lo es.

Cantidad de documentos prestables
Se pueden solicitar un libro y un audiovisual al mes, que podran renovarse por quince dias
adicionales, siempre que no hubiesen sido reservados por otro lector.

Fuente: https:/Mmww.comunidad.madrid/portal-lector/servicios/prestamo-intercentros

PREGUNTA N° 67, Impugnada por un aspirante. R.E. 9752/2026.

| 67.| ;Qué recomendaciones bibliograficas ofrece el OPAC de las bibliotecas de Tres Cantos?
a) | Biblioteca de familias; Infancia; Ola de libros; Summer Books.

b) | Biblioteca de familias, Adolescentes; Sunami de libros; Summer Books.

c) | Biblioteca de familias; Adolescentes; Poesia necesaria; Ola de libros; Summer Books.

d) | Biblioteca de familias; Adolescentes; Ola de libros, Summer Books.

Alegacion: “La plantilla de respuestas considera correcta la respuesta d) Biblioteca de familias;
Adolescentes; Ola de libros; Summer Books.

No obstante, deberia anularse la pregunta en base a los siguientes fundamentos:

La respuesta es altamente confusa ya que segln se puede comprobar en las
recomendaciones del OPAC

https://gestiona3.madrid.org/biblio_publicas/cgi-
bin/abnetopac/OkdBdg7AwYL9eQkZxCU3fYsRgqeQ/NT1 podria ser también la respuesta a)
Biblioteca de familias; Infancia; Ola de libros; Summer Books. Ya que se da como
recomendaciones en la web de “Libros infantiles”

El tribunal tras revisar la reclamacién la desestima en los siguientes términos:

El término Libros infantiles no es lo mismo que el término Infancia. Tal y como se adjunta en
la captura de pantalla de las recomendaciones bibliograficas del OPAC de las bibliotecas de
Tres Cantos, el termino correcto es Libros Infantiles por lo tanto la respuesta d) es la
correcta.
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PREGUNTA N° 68, Impugnada por un aspirante. R.E 10031/2026

68 :iComo esta organizado el fondo de la Comicteca de la biblioteca municipal Lope de Vega,
| destinada al publico adulto y juvenil?

Por areas de influencia y/o geografica: anglo-americana; espaiiola y latinoamericana; europea;

manga.

b) | Por areas de influencia y/o geografica: anglo-americana, espaiiola y latinoamericana; europea; K-Pop.
¢) | Por temas: anglo-americana; espaiiola y latinoamericana; europea; manga; humor.

d) | Por temas: humor, K-Pop; manga; aventuras; policiaca; romantica.

a)

Alegacion: “Alego la pregunta 68, ya que la respuesta C que contiene” Poesia necesaria”, el
apartado tiene recomendaciones de libros y aunque este en actividades da la confusién que
recomiende libros de poesia porque también serian Recomendaciones dentro del portal de
la biblioteca. Siendo la respuesta C la mas completa a mi criterio.

El tribunal tras revisar la reclamacioén la desestima en los siguientes términos:

Esta pregunta no se corresponde con la alegacién de la opositora. Parece que se refiere a la
pregunta n° 67. Contestada anteriormente.

PREGUNTA N° 73, Impugnada por un aspirante. R.E 10031/2026

| 73.| ;Cual de estas actividades no se realizan en las bibliotecas municipales de Tres Cantos?
a) [ ComicFest

b)| Certamen de cine corto de Tres Cantos.

c) [ Story time.

d) | Una noche de cuentos.

Alegacion: “Alego la pregunta de reserva 73, la pregunta no especifica actividades centradas
en la web. La biblioteca si esta ligada a las actividades de Cine Corto de Tres Cantos, pido su
anulacién ya que la Revista local digital https://360y5.es/el-ayuntamiento-repartira-12-500-
euros-en-premios-en-el-i-certamen-de-cine-corto-de-tres-cantos/ nos dice que:
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El Certamen de Cine Corto de Tres Cantos celebra proyecciones de sus obras finalistas y
ganadoras en la localidad, incluyendo espacios culturales, para fomentar el talento local y
nacional. La V Edicién ha cerrado la inscripcién en enero 2026, y las

proyecciones de la seccion oficial permiten al publico votar por sus cortos favoritos.

U Lugar: Las proyecciones y la gala de premios suelen celebrarse en lugares como el
Teatro Municipal o el Agora de The Core School, a menudo vinculadas a la Biblioteca
Municipal Lope de Vega en sus actividades...

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

El Certamen de cine corto de Tres Cantos no se realiza en las bibliotecas municipales de Tres
Cantos. En la URL que incluye la aspirante no se menciona a las bibliotecas municipales.

PREGUNTA N° 78, Impugnada por tres aspirantes. R.E 9745/2026 R.E. 9935/2026
R.E.10143/2026

Al final no tenemos el libro en nuestra biblioteca y utilizamos el préstamo intercentros. En
una peticion de préstamo, ;qué opciones puede haber en el campo estado de la peticion?
a) | Proceso de busqueda; Recibido; Transito a destino.

b) | Anulado; Transito a destino; Recibido.

c) | Anulado; Préstado; Proceso de biisqueda.

d) | Expurgado; Recibido; Transito a destino.

78.

Alegacion: “La pregunta presupone que los opositores conocen un listado de estados de la
peticion de préstamo intercentros. Sin embargo, esta informacién es de caracter internoy no
aparece en ninguna fuente publica. Por tanto, los opositores no podemos acceder a esta
informacion sin trabajar directamente con el sistema, lo que nos coloca en clara desventajay
hace imposible determinar una respuesta correcta”.

Alegacion: “La cuestion planteada versa sobre el funcionamiento del programa interno de
gestioén bibliotecaria Absys, herramienta de uso restringido al personal que ya presta servicios
en la Administracion, y cuyo acceso no esta disponible para los aspirantes externos. En este
sentido, se trata de conocimientos de caracter practico e interno, no incluidos en el temario
oficial de la convocatoria ni accesibles en condiciones de igualdad para todos los opositores,
lo que vulnera los principios de igualdad, mérito y capacidad que deben regir los procesos
selectivos. Por todo ello, se considera que la pregunta no cumple con los requisitos exigibles
de objetividad y adecuacién al temario, debiendo ser anulada.”

Alegacion: “Habiéndose publicado la plantilla provisional de respuestas de ambos ejercicios,
alega que las bases especificas que rigen la convocatoria no mencionan explicitamente el
conocimiento del software de gestidn Absys, y la pregunta nUmero 78 del Supuesto practico
3, pregunta sobre un asunto relacionado con este. El manual de gestién del software de
gestion bibliotecaria es un documento de uso interno de las bibliotecas, por lo que el opositor
no tiene por qué tener acceso a dicho documento, ya que ademas no se encuentra disponible
para consulta y estudio en la web publica de la Red de BPM de Tres Cantos ni de la
Comunidad de Madrid.”

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

El tema 14 de las bases por las que se rige la convocatoria de pruebas selectivas para el acceso
a la categoria del Ayuntamiento de Tres Cantos menciona expresamente los sistemas
integrados de gestion bibliotecaria. El tema 16 también esta relacionado.
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14.- Los sistemas integrados de gestion bibliotecaria. El catalogo automatizado (OPAC). Los
catdlogos colectivos. Catalogo colectivo de la Red de la Comunidad de Madrid.

16.- Gestion de la circulacion: Préstamo individual, colectivo, interbibliotecario y préstamo en
red. Las plataformas de préstamo de libros electrénicos.

Se puede revisar en Pregunten las bibliotecas responden, cuales son los SIGB mas usados y
conocidos. Entre ellos se menciona Absys.

Fuente:
https://pregunte.es/consulta/inicio.cmd?FORMULARIO=buscador&ACCION=getDetalleConsu
[ta&NIC=83768

La empresa Baratz, propietaria de AbsysNet, el sistema de gestion bibliotecaria que utilizan
las bibliotecas publicas de la Comunidad de Madrid y por ende, las bibliotecas municipales
de Tres Cantos, dispone de una web abierta donde facilita informacién del programa Absys.
Uno de sus articulos habla de la Finalizacién de peticiones de préstamo.
https://www.comunidadbaratz.com/blog/absys-mejora-la-gestion-peticiones-de-prestamo-
en-las-bibliotecas/

Incluimos la captura de pantalla con la informacién que facilita la respuesta a la pregunta
ndmero 78.

3. Finalizacion de peticiones

Hasta ahora hemos visto como el contador de solicitudes de préstamo se actualiza al realizar y devolver

préstamos. Sin embargo, también es fundamental gestionar los casos en los que una peticion no puede

ser satisfecha. ya sea por decision de la biblioteca de origen, la de destino o debido a problemas durante el

s 2.4 introduce un cambio importante: al actualizar el

del lector resta automaticamente esa solicitud, pern lole realizar una nueva peticion
te ajuste aplica a las principales etapas del proceso de préestamo: R —

a
Peticion, B — Proceso de bisqueda, T — Transito a destino y E — Recibido.

no encuentrs licitud a B — Proceso de bisqueda. Si finalmente el

ejemplar se or del lector se ajusia

automaticament rando una solicitud para otro ejemplar

Estado peticién | F l nalivar :n

Con esta mejora, Absys 2.4 asegura que todas las etapas del proceso de préstamo, incluidas las

solicitudes no satisfechas, se gestionen de forma coherente y eficiente. Esto no solo facilita el frabajo de

tecario, sino que tambien garantiza una experiencia mas justa y sostenible para la

comunidad usuaria, manteniendo el equilibrio en el uso del servicio de prestamos

Plaza del Ayuntamiento, 1.

28760 Tres Cantos, Madrid
T: +34 912 938 000 Pégina 16 de 25

www.trescantos.es

CSV: 28760IDOC2CB73816A6016224993 - https://sede.trescantos.es/eAdmin


https://www.comunidadbaratz.com/blog/absys-mejora-la-gestion-peticiones-de-prestamo-en-las-bibliotecas/
https://www.comunidadbaratz.com/blog/absys-mejora-la-gestion-peticiones-de-prestamo-en-las-bibliotecas/

1.Firmante: MALDONADO CRISTOBAL,YOLANDA

Puesto: TECNICO DE GESTION
Fecha Firma: 27/04/2026 15:11:47

AYUNTAMIENTO
TRES CANTOS
PREGUNTA N° 79, Impugnada por un aspirante. RE. 9752/2026
79 El lector nos pide libros de nuestra biblioteca que traten sobre manualidades sobre
"| animales, ;en qué notacion de la CDU se encuentran?
a) | 9591
b) | 745.
¢) | 614.779.
d) | 394.3.
Alegacion: “La plantilla de respuestas considera correcta la respuesta la b) 745.

No obstante, deberia considerarse como incorrecta porque la respuesta correcta seria: 745:59
que indica la relacion de las manualidades con los animales, siguiendo las propias reglas de
la CDU que se pueden consultar en https://udcsummary.info/php/index.php?tag=7&lang=es.
De hecho, la anotacion 745 en la CDU indica y copio textualmente de la CDU: 745 Artesanias
decorativas, por lo que no corresponde al enunciado de la pregunta: “manualidades sobre
animales”. De esta manera ninguna de las opciones que se indican es correcta. Por lo que se
solicita del Tribunal que declare esta pregunta como anulada.”

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la msima en los siguientes términos:

El cuestionario de la prueba de conocimientos en las instrucciones generales indica
claramente que las preguntas tienen 4 opciones y que una es valida.

Segun la Clasificaciéon Decimal Universal la respuesta corresponde a la b) ya que se pregunta
por un libro cuya tematica es sobre manualidades. El resto de notaciones de la CDU no se
refieren a esta materia.

a. 591 Zoologia general
b. 745 Manualidades decorativas
Cc. 614.779 Animales y salud humana
d. 394.3 Juegos. Danzas. Bailes
I Queée es

no {libres; audiovizuales
gue la distancia que las

nite de praximidac entre
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PREGUNTA N° 80, Impugnada por cinco aspirantes. R.E 9752/2026 R.E 9877/2026 R.E
9907/2026 R.E. 9922/2026 R.E 10292/2026

Una usuaria esta interesada por el libro de Rebeca Quintans titulado Juan Carlos |. La
80. | biografia sin silencios. ;Qué signatura de las siguientes sera la correspondiente a dicha

obra?

a) [ NQUIjua.

b) | B QUI jua.

c) | B JUA qui.

d) | NBOR jua.

Alegacién: “Segun la plantilla de respuestas, la respuesta c es la correcta, pero la pregunta
resulta ambigua al no especificar el criterio de elaboracidn de la signatura topografica
aplicable a obras biograficas. La CDU regula la clasificacion tematica mediante notaciones
numeéricas, pero no establece normas relativas a la construccidn de la signatura topografica
ni al orden de los elementos que la componen (autor, titulo o personaje biografiado). Dichos
aspectos dependen de las politicas de organizacidn y ordenaciéon propias de cada biblioteca.
Asimismo, las Reglas de Catalogacion espanolas y los estandares internacionales de
descripcion bibliografica, se centran en la descripcidn normalizada de los documentos, sin
fijar criterios obligatorios para la signatura topografica. En la practica bibliotecaria, coexisten
distintos sistemas de ordenacidn para biografias, siendo validos tanto el criterio basado en el
autor de la la obra como el basado en el personaje biografiado”

Alegaciéon “La plantilla de respuestas considera correcta la respuesta la c) B JUA qui.
No obstante, podria ser la b) B QUI jua, siguiendo el criterio normalizado. Ya que no se indica
en la pregunta el criterio de la biblioteca. Y aunque, efectivamente, es la practica habitual no
es normativa como indica la respuesta del servicio La biblioteca responde que se puede
consultar en:
https://pregunte.es/consulta/inicio.cmd?FORMULARIO=buscador&ACCION=getDetalleCons
ulta&NIC=83078:
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AYUNTAMIENTO

TRES CANTOS
P R E G U N T E INFORMACICON DEL BIBLIDTECAS BUSCADOF
SERVICIO + PARTICIPANTES DE PREGUNT

LAS BIBLICTECAS RESPONDEN

CONSULTA

En el tejuelo de una biografia, después de la letra B, ;vienen las tres primeras letras
del biografiado en mayusculas o las del autor y las tres ltimas letras en mindsculas?

1 14/09/2023

Buenos dias y gracias por utilizar el servicio "Pregunte: las bibliotecas responden”. Le escribimos
desde la Biblioteca Publica del Estado en Cordoba/Biblioteca Provincial de Cordoba, responsable
en el dia de hoy de atender este servicio cooperativo. En relacion a su consulia debe tener en
cuenta que no existe una normativa aprobada y comun para el conjunto de las bibliotecas sobre
como se estructura la informacion del tejuelo. Cada biblioteca tiene la potestad de establecer el
sistema de signatura que crea mas conveniente para hacer accesible su coleccién. Dicho esto, si
existen sistemas de signatura comunmente usados por las distintas bibliotecas. Entre estos se
encuentra el uso de una signatura especifica cuando una biblioteca decide destacar su coleccidn
de biografias. En estos casos la mayoria de las bibliotecas optan por crear una signatura de tres
lineas con la siguiente informacion:

B de Biografia en la primera linea

AAA Las tres primeras letras del apellido del biografiado en la segunda linea

aaa Las tres primeras letras del apellido del autor de |a biografia en mindscula. En los casos de
autobiografias suele utilizarse para las tres primeras letras del titulo de la obra sin contar articulos.

Si la obra en cuestion es una biografia colectiva (es decir que trata sobre |a biografia de distintas
personas) entonces en la segunda linea se ponen las tres primeras letras del autor de la obra y en
la tercera linea las tres primeras letras del titulo sin articulo. Tenga en cuenta que este
procedimiento es un convencionalismo, es decir, un uso comun en distintas bibliotecas pero
ninguna biblioteca esta obligado a seguirlo y puede establecer un criterio propio para realizarlo. Un
cordial saludo

De esta manera, dependiendo del criterio de cada biblioteca podra haber mas de una
respuesta correcta. Por lo que se solicita del Tribunal que declare esta pregunta como
anulada.”

Alegacion: Que el Tribunal ha indicado que la respuesta correcta de la Pregunta 80 del
Ejercicio Practico es la C. Ahora bien, el opositor considera que el enunciado del propio Caso
Practico, cuya literalidad dice <<Un usuario estd consultando el catdlogo en linea de las
Bibliotecas Publicas de la Comunidad de Madrid>> no ofrece suficiente informacién como
para elegir dicha respuesta. Si bien en las Bibliotecas Municipales de Tres Cantos la opcidn
correcta seria la mostrada por el tribunal (B JUA qui), en realidad ni el enunciado general
anteriormente citado ni el enunciado especifico de la Pregunta 80 hacen alusién a dichas
bibliotecas. Si el usuario estuviese consultando el OPAC para preguntarnos, por ejemplo, si se
puede llevar por Préstamo Intercentros dicha obra en la Biblioteca Municipal de Moralzarzal,
la opcion correcta seria la B (B QUI jua), tal y como se muestra en dicho OPAC. Notese que el
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Supuesto Practico 4 no limitaba los conocimientos a Tres Cantos, por lo que no se debe
presuponer que el 3 si lo haga”

Alegacion: “Impugnacion pregunta 80 de la convocatoria para 5 plazas de auxiliar técnico de
biblioteca para el Ayuntamiento de Tres Cantos ya que existen varias opciones como
respuesta correcta, segun el catalogo de la Comunidad de Madrid y no especificar en el
enunciado de la pregunta una biblioteca concreta.”

Alegacion: “1. Inexistencia de norma técnica unificada: La formacién de la signatura es una
decision de gestidn interna de cada biblioteca. Al no existir una norma estatal de obligado
cumplimiento, la respuesta correcta queda sujeta a la interpretacion

discrecional del centro. Aporto enlace de una consulta sobre este tema hecha mediante el
https://pregunte.es/consulta/inicio.cmd?FORMULARIO=buscador&ACCION=getDet
alleConsulta&NIC=83078

Adjunto también captura de pantalla de este mismo enlace (Documento
2_lmpugnacién_Pregunta 80_las bibliotecas responden)

2. Coexistencia de ambas sighaturas de este libro en el Catalogo de las Bibliotecas Publicas
de la Comunidad de Madrid: Lo sehalado en el punto 1 queda de manifiesto realizando una
busqueda del libro en cuestion (Rebeca Quintans, Juan Carlos I. La biografia sin silencios) en
El Portal del Lector de la Comunidad de Madrid, donde puede comprobarse que la Biblioteca
Municipal de Moralzarzal utiliza la signatura «B QUI jua» (opcidn B del cuestionario) para este
libro. Adjunto captura de pantalla (Documento 1_Impugnaciéon_Pregunta 80_B QUI jua) y
captura de video (Documento 3_Impugnaciéon_Pregunta 80_biblioteca B QUI jua).

Al coexistir ambos criterios en centros oficiales dependientes de la misma administracion, y
dado que el enunciado de la pregunta no especifica que deba

seguirse el criterio de un centro concreto o un manual de normas internas especifico, sino
solamente que «un usuario esta consultando el catalogo en linea de las Bibliotecas Publicas
de la Comunidad de Madrid», la existencia de dos soluciones

validas en el catalogo oficial de la Red de Bibliotecas de la Comunidad de Madrid hace que la
opcién b) no puede ser considerada errénea, sino una solucidn técnica legitimay plenamente
vigente y que se ajusta estrictamente a la realidad operativa de las bibliotecas de dicha
comunidad auténoma.”

El tribunal tras revisar la reclamacién desestima la misma en los siguientes términos:

Tal y como adjuntan varios aspirantes, la respuesta del servicio Pregunte, las bibliotecas
responden, confirma que la mayoria de las bibliotecas optan por la solucién que se
corresponde con la opcidén c), la opcién dada por correcta.

B de Biografia en la primera linea
AAA Las tres primeras letras del apellido del biografiado en la segunda linea
aaa Las tres primeras letras del apellido del autor de la biografia en minuscula. En los casos
de autobiografias suele utilizarse para las tres primeras letras del titulo de la obra sin contar
articulos.

Varios aspirantes también indican que como la pregunta se refiere al catdlogo en linea de las
Bibliotecas Publicas de la Comunidad de Madrid y no en todas ellas se adopta la misma
solucién, la respuesta no es valida. Y para ello adjuntan la imagen sobre la informacién del
ejemplar en el catalogo, con la siguiente signatura:
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B QUI jua

Buscando en el catalogo hay 13 ejemplares de este documento en bibliotecas municipales.
En 12 se corresponde en mayuscula en la segunda linea con las tres primeras letras del
apellido del biografiado. Solo en la Biblioteca Municipal de Moralzarzal, las tres primeras letras
en mayuscula en la segunda linea corresponden al apellido de la autora de la biografia. Esta
creacién de la signatura es claramente un error, ya que el resto de biografias sobre Juan Carlos
| de la Biblioteca Municipal de Moralzarzal, se construyen siguiendo la misma secuencia que
el resto de las bibliotecas municipales.

Juan Carlos | : la biografia sin silencios

Quintans, Rebeca (1964-)

| Jwan Sacken ) See de Dysafie Rooudus |
Pl ide e Emerndn Codoiiotns
JUAN a 04 3018 s aeene

CARLOS |

=n
Vidianiatel

W g tine

\
oo d < Bees 0 wenw Miy ool ormaiaie J

MORALZARZAL. Biblioteca Municipal de Moralzarzal @

“+ Biblioteca Municipal Casa Grande -~ o o
Localzacion / Signatura - Tipo de ejemplar v Soporte b Disponibifidad g
Sala acultos
Prestable. Libros Libeo Disponible
B QUI jua -
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PREGUNTA N° 81, Impugnada por un aspirante R.E 10015/2026

| 81.| Un usuario esta realizando consultas en el OPAC. ;Qué afirmacion no es correcta?

Puede indicar el nimero maximo de documentos que se van a visualizar en cada ventana de la lista de
titulos localizados en la blsqueda.

b) | No puede guardar en un histdrico las dltimas busquedas realizadas.

Existen campos en los que se puede realizar una busqueda consultando la base de datos de
autoridades.

d) | Puede realizar una bisqueda consultando uno de los subcatalogos definidos en el OPAC.

a)

<)

Alegacion: “El Tribunal ha marcado como correcta la opcidon B. Sin embargo, la opciéon
correcta es la A ya que Sl se puede guardar un histérico de las Ultimas busquedas realizadas
y NO se puede indicar el nUmero maximo de documentos que se van a visualizar en cada
ventana de la lista de titulos localizados en la bUsqueda, ya que por defecto vienen el niumero
de titulos en bloques de 10 titulos por pagina sin posibilidad de modificacion.

Sirva como ilustracion de lo explicado la siguiente imagen:

El tribunal tras revisar la reclamacion desestima la misma en los siguientes términos:

En la busqueda avanzada en el OPAC si se puede indicar el nUmero de documentos que
puedes ver en lista, en la busqueda avanzada. Si existen campos en los que se puede realizar
una busqueda consultando la base de datos de autoridades. Y si se pueden guardar en un
histdrico las ultimas busquedas realizadas.

La pregunta indica ¢Qué afirmacidén no es correcta?, la a), c) y d) son correctas y la b) dice
algo que no es cierto. Por que si se pueden guardar en un histérico las Ultimas busquedas
realizadas, por lo tanto la b) que dice que NO puede guardar en un histérico las Ultimas
busquedas realizadas, no es una respuesta correcta.

El aspirante indica que la a) es la respuesta que debemos dar por valida porque no se puede
indicar el nUmero maximo de documentos a visualizar, pero si se puede.

= H'mn. - N ' & vrenee M

Buagueda Avanzads

NI M . Me g v e -
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SEGUNDO.-ESTIMAR la alegacion a la pregunta 7 por las razones que se
senalan a continuacion:

PREGUNTA N° 7, Impugnada por dos aspirantes. RE 9921/2026 y RE 9905/2026

| 7.| éCual es la estructura del Consejo de Cooperacion Bibliotecaria?

a) | Comision permanente; Comisiones técnicas de cooperacion; Secretaria permanente.

b) | Comisién permanente; Grupos de trabajo.

c) | Comision permanente; Comisiones técnicas de cooperacion; Grupos de trabajo; Comision informativa.

d) Comision permanente; Comisiones tecnicas de cooperacion; Grupos de trabajo; Secretaria
permanente.

Alegacién: “Motivacion: La plantilla provisional considera como valida la opciéon d) Comisién
permanente; Comisiones técnicas de cooperacion; Grupos de trabajo; Secretaria permanente.
Sin embargo, dicha respuesta resulta técnicamente incorrecta por ser incompleta y contraria
a la normativa vigente, al omitir un érgano esencial de la estructura del Consejo”.

“Que el Tribunal ha indicado que la respuesta correcta de la Pregunta 7 del Ejercicio Tedrico
es la D. Ahora bien, el opositor considera que ninguna de las opciones planteadas es
totalmente correcta, pues si bien la estructura del Consejo de Cooperacién Bibliotecaria
incluye los 6érganos contemplados en dicha opcién D, a

estos habria que sumar también el Pleno, tal y como se muestra en la propia pagina web del
Consejo y en el Articulo 5.1 del Real Decreto 1573/2007, de 30 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento del Consejo de Cooperaciéon Bibliotecaria, cuya literalidad informa de
gue <<El Consejo de Cooperacion

Bibliotecaria, funcionard en Pleno, en Comisidn Permanente y en comisiones técnicas de
cooperacién>>. La ausencia de la mencién del Pleno en la respuesta D hace que esta no sea
necesariamente mas correcta que la A o la B, pues todas ellas estan incompletas al carecer
de uno o varios elementos de este Consejo.”

El tribunal tras revisar la reclamacién estima la misma en los siguientes términos:

DECIDE ESTIMAR |a alegaciéon ya que aunque se descarta totalmente la respuesta c), la a), b)
y d) contienen parte de la estructura del Consejo de Cooperacién Bibliotecaria, ninguna
respuesta tiene la totalidad.

TERCERO.- El Tribunal en virtud de todo lo expuesto, acuerda modificar
la plantilla de respuestas del primer ejercicio del proceso selectivo celebrado
el 22 de marzo de 2026, publicada el 26 de marzo en el Tablén de Edictos del
Ayuntamiento de Tres Cantos y se procede a la publicacion de la plantilla
definitiva, anulando la pregunta 7 siendo sustituida por la pregunta de reserva
51.
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CUARTO.- Se convoca al Tribunal para el acto publico de apertura de
las plicas, que contienen las solapas identificativas y de individualizacion de
los examenes aprobados a las 9:00 horas el dia 30 de abril de 2026, en acto
publico, que tendra lugar en las oficinas de la empresa Gestion de Proyectos
Psicoldgicos S.L. en C/ Portal de Belén 35 Local 19 B. La Poveda (Arganda del
Rey)

El presente anuncio se hara publico en el Tablon de anuncios de la Sede
electronica 'y en web del Ayuntamiento de Tres Cantos
https://www.trescantos.es para general de conocimiento.

La publicacién de este acto se realiza de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 45.1.b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Contra el presente acuerdo, las personas interesadas podran interponer recurso de
alzada, previo al contencioso-administrativo, ante el Primer Teniente de Alcalde, en el plazo
de un mes a contar desde el dia siguiente a su publicacién en el tablén de edictos del
Ayuntamiento de Tres Cantos, de conformidad con lo previsto en los articulos 121y 122 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Todo lo cual se hace publico a los efectos oportunos y para general conocimiento.

La Secretaria del Tribunal
Yolanda Maldonado Cristdbal

Plaza del Ayuntamiento, 1.
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